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1. INTRODUZIONE

eduroam (Education Roaming) € un servizio che offre un accesso wireless sicuro alla rete.
Gli utenti roaming che visitano un istituto che aderisce all'iniziativa sono in grado di
utilizzare la rete locale wireless (WLAN) usando le stesse credenziali (username e
password) che userebbero nella propria istituzione d'appartenenza, senza la necessita di
ulteriori formalita presso l'istituto ospitante. eduroam € un'infrastruttura basata su una rete
di server RADIUS che utilizza 802.1x.

2. ACHI E’ RIVOLTO

Personale docente e ricercatore

Assegnisti di ricerca

Dottorandi

Personale tecnico-amministrativo

Studenti dell'Universita di Torino che si recano in istituzioni coperte dal servizio
Ospiti dell'Universita di Torino che fanno parte di istituzioni aderenti a eduroam

3. CONFIGURAZIONE

Per configurare I'accesso ad eduroam utilizza il servizio CAT (Configuration Assistant
Tool). Dal tuo device visita la pagina https://cat.eduroam.org

NOTA: se sei un utente Apple affinché il tuo dispositivo installi correttamente il
profilo eduroam visita CAT utilizzando il browser Safari.

Benvenuti nel eduroam CAT
eduroam Configuration Assistant Tool BJI.II'IJBI'I\

gina in Catali Deutsch English(GB) Espaficl Euskars Francais Galega Hrvstski Italiana Norsk Poisk Portugués Sloventina Slovenifina Srpski Suomi

Informazioni su eduroam installation made easy: —_——

Costruito su misura per la tua organizzazione

Firmato digitalmente dall'organizzazione che
coordina eduroam: TERENA

Utente eduroam :
scarica il tuo programma di installazione eduroam

eduroam CAT - Versione CAT-1.0.4 & 2011-13 DANTE Lid. on behalf of the GN3 and GN3plus cansortia o [l Eoropcor Commission Communicstions Networks, Content ard Technoiagy

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Clicca sul pulsante “Utente eduroam: scarica il tuo programma di installazione eduroam”

Benvenuti nel eduroam CAT

eduroam Configuration Assistant Tool aJuroam
Visuslizza quests

pagina in Catalb Deutsch English(GB) Espafiol Euskars Francais Galega Hrvetski Italiano Norsk Poiski Portugués SlovenZina SloveniZina Sroski Suomi Pagina Inizisle

eduroam installation made easy: = — _—

Apple OS X

Costruito su misura per la tua organizzazione

Firmato digitalmente dall'organizzazione che
coordina eduroam: TERENA

Utente edurcam
scarica il tuo programma di installazione eduroam

eduroam CAT - Viersione CAT-1.0.4 & 3011-13 DANTE Ltd. an behalf of the GH3 and GH3plus cansortia o [l Eoropeor Commission Co

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
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Seleziona “Universita degli Studi di Torino” come organizzazione di appartenenza.

Organizzazione di appartenenza
Selezionare |a propria organizzazione

Universita degli Studi di Torino <: SE%, vaviasmy
"% pEGLISTUDL
0 Wltalia £ piTorNO

Universita degli studi del Piemonte Orientale

0 1 ltalia

Universita di Genova

0 W ltalia

Univ. degli Studi di Milano

0 1 ltalia

Istituto Matematica Applicata e Tecnologie e\. imati
Informatiche "Enrico Magenes”

0 W ltalia

Universita' degli Studi di Verona ch
1 Bltala 'ﬁ;'
Universita degli studi di Trento

0 Bltalia

Fondazione Edmund Mach EONDAZIONE
I 1 ltalia CH mom
o

» Aiuto, la mia organizzaziene non & nella lista

Localizzami pii accuratamente usando la Geo-Localizzazione HTMLS

Visualizza le organizzazioniin  Halia visualizza tutti i paesi

Seleziona il tuo sistema operativo.

Benvenuti nel eduroam CAT
i i Tool m‘luroam
Visualizza questa pagina in Catath Deutsch English(GE) Espafiol Euskara Francais Galego Hrvatsii takano Norsk Polsid Portuguds Sloventing Sioventd Pagina [nizinie
Organizzazione selezionata: Universita degli Studi di Torino
Nel caso si problemi, & assistenza diretta i via: p—
53/, unito,a/helpdesk] A2 g
& 8%, UNIVERSITA
S 2
 ¥'¥»E DEGLISTUDI
DI TORINO
M8 Windows XP 5P3
‘Agple 05 X Yosemita
‘Appie 05 X Mavericks
Appie O X Mountain Lion
Aosie Mac 08 X Lion
Appie 108 dispositivi mobdill
oduroam CAT - Versions CAT-1.0.4 © 201113 DANTE Ltd, on behalf of the GN3 and GNphus consoria 1~ M| "
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3.1.Sistemi Operativi Apple

3.1.1. Apple iOS dispositivi mobile

Per configurare eduroam su dispositivi mobile Apple (quali smartphone e tablet) clicca su

“AppleiOS dispositivi mobile”.

Benvenuti nel eduroam CAT

eduroam Configuration Assistant Tool

eciuroam

+%  UNIVERSITA
~ DEGLI STUDI

" DITORINO

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056

e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Partira la procedura per I'installazione del profilo. Clicca su “Installa’.

eeeec TIM 3G 12:49 ¥ 82% W}

Annulla Installa profilo

Cnves

TERENA
to v

e Profilo di configurazione 'UniTO Users' di
'Universita degli Studi di Torino' - fornito
da eduroam

Rete Wi-Fi
3 Certificati

Piu dettagli

Se richiesto inserisci il codice di sblocco del telefono.

seee0 TIM 3G 12:49 <+ 82% EE

Inserisci il codice  Annulla

Inserisci il codice

1 Z | 3
0 e

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Conferma l'installazione del certificato della Certification Authority “AddTrust External CA
Root” cliccando su “Installa”.

sesee TIM 3G 12:49 <+ 82%

Annulla Attenzione

CERTIFICATO ROOT

L'installazione del certificato “AddTrust
External CA Root” fa si che venga aggiunto
all'elenco dei certificati attendibili su iPhone.

Dopo aver installato il certificato &€ possibile proseguire cliccando su “Installa”.

Annulla

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it



Manuale di utilizzo di EDUROAM | 8

Inserisci il nome utente SCU.

sseec TIM 4G 12:49 ¥ 82% W)

Annulla Nome utente  Seguente

I IL NOME UTENTE PER LA RETE WI-FI
M*

Richiesto dal profilo “eduroam

A SDFGHUJKL
ZXCVBNM

123 0 spazio invio

Inserisci la password SCU.

sssec TIM 4G 12:50 ¥ 82% W)

Annulla Password Seguente

INSERISCI LA PASSWORD PER LA RETE WI-FI
“EDUROAM"

Richiesto dal profilo “eduroam”

QWERTYU I OP
ASDFGHUJKL
Z XCVBNM

123 spazio invio

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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L’installazione del profilo € completa.

eeeec TIM T 12:50 7 82% W)

Profilo installato Fine

eduroam

\ TERENA
Verificato v/
Profilo di configurazione 'UniTO Users' di

‘Universita degli Studi di Torino' - fornito
da eduroam

tier Rete Wi-Fi
3 Certificati

Pil dettagli

Puoi verificare la corretta installazione del profilo nella sezione
“Impostazioni—»Generali—Profilo”

eeeco TIM 7 14:01 64% W

£ Generali Profilo

PROFILO DI CONFIGURAZIONE

eduroam

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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3.1.2. Apple OS X

Seleziona tua versione del sistema operativo Apple OS X.

Benvenuti nel eduroam CAT
eduroam Configuration Assistant Tool

Organizzazione selezionata: Universita degli Studi di Torino m
Nel caso si problemi, & o @
o .
Scegliere un pro;
i
£y
L 7
Ii
li
X i
. 7
. u 1]
i - 08 fi
A
S
m CAT - Versione CAT 5o o on

eJuroam

UNIVERSITA
~ DEGLI STUDI
7 DI TORINO

Procedi con l'installazione del profilo cliccando su “Continua”.

Profili

Vuoi installare “eduroam"?

Mostra profilo

Nessun profilo installato

Questo profilo del dispositive configurerd Mac per: 3 Certificati e Netwerk Wi-Fi.

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it



Manuale di utilizzo di EDUROAM | 11

Inserisci le credenziali SCU e clicca su “Installa”.

Inserisci le impostazioni per "eduroam":

@;j Network Enterprise

Inserisci le impostazioni del network aziendale "edurcam™:
Nome utente: | utenza SCU

Pazsword: sssssssssss

Puoi verificare la corretta installazione del profilo nella sezione
“Preferenze di Sistema—Profilo”

[ ] < EH Profili Q

Profili utente
eduroam
ed
uroam Verificato

: 4 impostazioni

Profile di configurazione 'UniTO Users' di 'Un...
TERENA
20/nov/2014 10:08

Certificato
Certificato
Metwork Wi-Fi
Certificato

DETTAGLI
Certificati (3)
CA dell'ldentity Provider

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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3.2.Sistemi Operativi Microsoft

3.2.1. Windows 8, 8.1
Seleziona “MS Windows 8, 8.1” da CAT.

Benvenuti nel eduroam CAT

Tool

English(GB) Espafiol Euskars Francais Galego Hrvatsks Italkano Norsk Poiski Portuguds Sloventing Siovendting Seski Suomi Pagina Inizile

‘©duroam CAT - Versione CAT-1.0.4 © 2011-13 DANTE Ltd. on benalf of the GN3 and GNJplus consortia

UNIVERSITA
DEGLI STUDI
DI TORINO

Zoue [ orovesn Commision Communicatons Networks, Contert and Tecmnlogy

Scarica ed esegui l'installer.

S 0

09/02/2015

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Cliccare su “Avanti” e successivamente su “OK”.

Benvenuto nel programma di
installazione di eduroam

degi Studidi Torino.

® eduroam programma di installazione per Universita de.. = & [0

«p2)))
uroam -

Q
Universita degli Stuc
Cliccare su OK per c

Sistema di installazione Nulsoft v2.46

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Concludi l'installazione cliccando su “Finisci”.

Installazione completa
Olllll'oam Iprofil direte sono stati installati.

1l sistema & pronto.

X UNIVERSITA
DEGLI STUDI
\ DI TORINO

20 s
Per accedere ad eduroam clicca sull'icona di gestione delle connessioni di rete in basso a
destra e seleziona eduroam.

Attivata

eduroam
all

Connetti automaticamente

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Inserisci le credenziali SCU e premi “OK”.

Reti

Visualizza impostazioni connessioni

Modalita aereo

Disattivata

: _Vome utente

Dominio:

3.2.2. Windows 7, Vista, XP
Seleziona la tua versione del sistema operativo Windows.

Benvenuti nel eduroam CAT .
eduroam Configuration Assistant Tool ecluroam

Organizzazione selezionata: Universita degli Studi di Torino
UNIVERSITA

DEGLI STUDI
DI TORINO

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Scarica ed esegui l'installer.

16:35

T . @ )
B @) oomons

Clicca su “Avanti” e successivamente su “OK”.

[ cduroam rogromma

Benvenuto nel programma di
installazione di eduroam

i programma di nstallazione & stato preparato per Universita
degii Studi di Torino.
installazione creera direte:

UNIVERSITA Ediroam:

Maggioriinformazioni e commenti:
EMAL: il tuo supporto eduroam locale
WWW: https://fire.rettorato.unito.it/helpdesk/

Programma di installazione creato con software del progetto
GEANT

| nttp://cat.eduroam.org

16:36

T 2P @l ® onons

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
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ecluroam

) eduroam i ione per Universits degli Studi di Torino.  SRE.SM

Questo di funziona solo se i & membri di
Universits degli Studi di Torino.
Cliccare su OK per continuare l'nstallazione.

(T, ST
|

= 16:3
R O o s

Profile: |DEFAULT
Username: ||
Password:
Re-enter Password:
n: |

16:37
09/02/2015

A @ e

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Clicca su "Avanti”.

SecureW2
SecureW2

Completata

Controllo sul profilo eduroam

trovato i profio eduroam

Estrazione: SecureW2.INF... 100%
Estrazione: SecureW2_EAP_Suite_113.2ip

Extracting the file Secure\2_EAP_Suite_113.exe from C:\Users\SPO-WFi\AppDatal, .
Eimina file: C:\Users\SPO-WiFi\AppData L ocal Temp\SecureW2_EAP_Suite_113.7p
Esecuzione: C:\Users\SPO-WiFi\AppData\Local\Temp\SecureW2_EAP_Suite_113.exe /S |~
Elimina file: C:\Users\SPO-WiFi\AppData\.ocal \Temp\SecureW2_EAP_Suite_113.exe
Elimina fil: C:\Users\SPO-WiFi\AppData . ocal Temp\SecureW2.INF

- ™ 7§ ) =
(R Dl

Riavvia il pc.

Installazione completa

3% UNIVERSITA

© Riavviare i sistema ora

© Riavvierd il sistema i tardi

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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Qualora dovessi modificare le credenziali SCU precedentemente immesse seleziona
“SecureW2—TTLS Manager” dal menu START.

N soft Silverlight
1\ NTIMedia Maker9

1, Open DHCP Server

1. OpenSSH for Windows
). Oracle VM VirtualBox
I QuteCom

1/ Sales and Marketing Pro
)L SecureW2

T @t

09/02/2015

16:40
09/02/2015

T X @

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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4. SISTEMI OPERATIVI NON SUPPORTATI DA CAT

Se il tuo sistema operativo non & supportato da CAT o se incontri problemi con l'installer
puoi configurare direttamente la connessione utilizzando questi parametri:

Sicurezza: 802.1x

Metodo EAP: TTLS

Autenticazione Fase 2: PAP

Certificato CA: non specificato
Certificato Utente: non specificato
Identita: nome utente SCU

Password: password SCU

Identita Anonima: anonymous @unito.it

5. IN CASO DI PROBLEMI

Se hai configurato I'accesso ad eduroam utilizzando i parametri di default del tuo device
ed incontri difficolta ad accedere segui la seguente procedura:

Dispositivi Apple: dall’elenco delle reti WiFi disponibili clicca su eduroam. Nella
schermata successiva clicca su “Dissocia questa rete”. Esegui la procedura di
configurazione attraverso CAT.

Dispositivi Android: dall’elenco delle reti WiFi disponibili clicca su eduroam. Nella
schermata successiva clicca su “Elimina”. Configura la connessione secondo i
parametri indicati sopra.

Sistemi operativi Microsoft: esegui la procedura di configurazione attraverso CAT.

Direzione Sistemi Informativi, Portale e Orientamento — Unita di Progetto WiFi
Via Po 31 - 10124 Torino - Tel. +39 011.670.4791 - Fax. +39 011.2361056
e-mail: wifi@unito.it - www.unito.it
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